附件：采购需求和评分标准 
第一部分  采购需求
围绕海淀区中医服务体系建设项目（信息化部分）的建设目标，通过对现状、必要性和需求等方面的分析，从项目总体、应用软件、数据资源建设、信息安全、基础设施、以及投资概算等几方面对海淀区中医服务体系建设项目（信息化部分）进行设计方案编制。设计方案具体编制内容包括但不限于：项目背景、项目编制依据、项目现状、必要性及需求分析、项目方案（总体框架、应用软件设计方案、数据资源建设方案、信息安全等）、项目管理（实施进度、组织和人员管理、项目风险分析及对策等）、社会效益和经济效益、招标方案等。
1. 服务方式
□否 是 远程服务：7×24小时不间断远程技术支持。
否 □是 驻场服务，包含：项目经理1人，另咨询人员不少于2人。。
1. 服务周期要求
自合同签订后10日内完成实施方案初稿编制工作，后续须按甲方要求时间提供正式实施方案并取得政府审批部门的立项批复文件。
1. 咨询服务要求
1、响应申请人成立专门技术服务组，指定项目负责人，积极响应采购人要求，开展初步设计方案编制工作；
2、初步设计应达到《国家政务信息化项目建设管理办法》（国办发〔2019〕57号）对初步设计报告的深度要求，并符合采购人对申报材料的格式要求；
3、初步设计方案应遵循需求牵引、整体设计、合理布局、安全可靠等原则，明确项目目标、建设规模和建设内容，保证科学性、先进性、经济性、实用性；
4、在现状调研和业务需求分析基础上，根据海淀区对信息化项目的编制要求需求编制初步设计方案；
5、充分考虑业务需求与发展，结合技术更新趋势，对项目架构、功能性能说明等作出全面、明确和定量的描述；
6、利用已有信息资源和设备设施，避免重复建设，节约资金。合理编制项目投资预算，并有序确定资金使用安排；
7、响应申请人对咨询服务过程中所接触的敏感信息或数据履行保密义务。
1. 服务人员要求
1、乙方指定专职项目负责人与甲方沟通协调工作。
2、项目人员手机必须24小时开机，保持通信畅通。
3、项目人员须遵纪守法，不得违反法律法规。
4、咨询团队与甲方定期以会议形式进行服务效果沟通，并采取相应措施进行服务支持设计的改进。

第二部分 评分标准

	评分项目
	评分内容
	评分说明

	价格部分
（10分）
	比选报价
（10分）
	1.比选报价得分=(评标基准价／比选报价)×10；
2.评标基准价=满足比选文件要求且比选价格最低的报价。

	商务部分（40分）
	资信证书（5分）
	具有工程咨询单位资信证书（资信类别须包含：信息工程（含通信、广电、信息化）），得5分；不符合或未提供，得0分。
注：响应人需提供证书复印件并加盖公章。

	
	案例业绩（15分）
	近五年（2021年1月1日至今，以合同签定日期为准）完成的信息化相关的前期咨询、可研、初设或实施方案、建设方案等咨询服务业绩，提供一个合格业绩得3分，最多得15分。
注：响应人需提供合同（含首页、签字盖章页）复印件，并加盖公章，作为证明材料。

	
	项目经理能力（6分）
	1.具有注册咨询工程师证书（登记专业为电子、信息工程专业)，得2分；
2.具有高级工程师职称证书，得2分。
3.具有软件设计师，得2份。
注：响应人需提供证书复印件并加盖公章。

	
	团队人员能力（14分）
	1.团队人员配置合理，咨询人员应不少于3人，完全满足项目需求得5分，不能完全满足项目需要得2分,未提供人员配置得0分；
2. 具有注册咨询工程师证书（登记专业为电子、信息工程专业)得3分，没有不得分；
3.具有高级工程师证书得3分
4.具有高级经济师证书得3分
注：响应人需提供证书复印件并加盖公章。

	技术部分（50）
	[bookmark: _Hlk123737624]对本项目关键点、重点、难点的理解与分析及对策
(16分)
	对投标人是否熟悉掌握本项目实际需求、设计方向、达成目标、实施过程中关键点、重点、难点及出具的解决方案等进行综合评审:
1.能全面了解并准确分析和阐述本项目关键点、重点、难点，采取的对策针对性、可操作性强:12-16分；
2.能基本理解分析本项目的关键点、重点、难点，采取的对策针对性、可操作性较强:8-11分；
3.对本项目的关键点、重点、难点的理解和分析一般，对策的针对性、可操作性一般的:4-7分；
4.对本项目的关键点、重点、难点，未能给出准确判断及分析，对策没有针对性、可操作性的:0-3分。

	
	设计实施方案
 (20分)
	评委根据投标人结合本项目采购需求提供的设计实施方案，设计理念先进、设计目标契合实际情况等评审。
设计方案科学合理、理念先进、可行性强得16-20分；
方案较为科学合理、理念较先进、可行性较强得12-15分；
方案较为科学合理、理念先进性一般、可行性一般得8-11分；
方案科学合理性一般、理念先进性一般、可行性一般得4-7分；
方案科学合理性较差、理念先进性较差、可行性较差得1-3分；
未提供设计方案得0分。

	
	质量控制 （5分）
	1.针对本项目提出的质量控制措施合理可行,操作性强，得4-5分；
2.针对本项目提出的质量控制措施合理基本可行，操作性较强，得3-4分；
3.针对本项目提出的质量控制措施合理性、操作性一般，得2-3分；
4.针对本项目提出的质量控制措施合理性、操作性不足，得1-2分；
5.质量控制措施不能满足采购需求或未提供，得0分。 

	
	进度控制（5分）
	1.针对本项目提出的进度控制措施合理可行,操作性强，得4-5分；
2.针对本项目提出的进度控制措施合理基本可行，操作性较强，得3-4分；
3.针对本项目提出的进度控制措施合理性、操作性一般，得2-3分；
4.针对本项目提出的进度控制措施合理性、操作性不足，得1-2分；
5.进度控制措施不能满足采购需求或未提供，得0分。 

	
	服务承诺
(4分)
	评委根据投标人完成设计成果文件后于项目实施期间能够提供技术咨询、现场配合、服务保障内容评审。
承诺的方案符合项目实施期间实际需求、各阶段时间清晰、人员配备明确得3-4分；
承诺的方案不符合项目实施期间实际需求、各阶段时间模糊、未明确配备人员得1-2分；
未提供服务承诺得0分



根据采购需求和评分标准自拟应答文件，正本1份，副本2份。供应商应将所有应答文件都密封包装。所有密封包装的封面上均应清楚注明：项目名称、供应商名称和地址。密封包装封面上需加盖供应商公章。
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